
外国人相談センターにおける外国人相談状況 
 

1  相談件数の推移 

 令和元年度 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 

相談件数 1,582 件 1,172 件 1,157 件 1,155 件 942 件 

うち弁護士相談 116件 70 件 89 件 120件 113件 

形
態
別 

電 話 936 件 875 件 936 件 758 件 592 件 

面 談 46 件 69 件 46 件 124 件 129 件 

文 書 190 件 213 件 190 件 273 件 221 件 

性
別 

男 性 424 件 377 件 424 件 371 件 296 件 

女 性 748 件 780 件 748 件 784 件 646 件 

 

2  国籍別相談件数 

地  域 令和元年度 令和 2年度 令和 3年度 令和 4年度 令和 5年度 

ブ ラ ジ ル 161 件 112 件 110 件 98 件 73 件 

タ   イ 497 件 240 件 260 件 179 件 123 件 

フィリピン 142 件 85 件 126 件 150 件 123 件 

中国・台湾 174 件 192 件 130 件 188 件 130 件 

英 語 圏 104 件 123 件 125 件 68 件 44 件 

インドネシア 60 件 31 件 45 件 39 件 49 件 

スペイン語圏 125 件 121 件 86 件 98 件 90 件 

韓国・朝鮮 62 件 39 件 47 件 41 件 36 件 

ベ ト ナ ム 187 件 153 件 105 件 80 件 90 件 

スリランカ － － － 35 件 37 件 

そ  の  他 70 件 76 件 123 件 179 件 147 件 

合  計 1,582 件 1,172 件 1,157 件 1,155 件 942 件 

 

3  内容別相談件数 （令和 5 年度：計 942 件）
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留学・研修

起業・会社設立・貿易

国籍・帰化

税金

教育、文化

医療関係

社会保障・年金・保険

労働関係・雇用・労災

結婚・離婚、夫婦・親子、家族

案内・問合せ

住居・くらし、交通・免許

出入国管理・在留カード

言語・翻訳・通訳
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